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Expérience professionelle

Botify est une entreprise leader en matière d'analyse SEO, qui aide les spécialistes du marketing  à optimiser 
rapidement et efficacement leur trac et leurs revenus organiques. 

Mes missions sont les suivantes : 

-Monitorat envers les TSE Juniors 
-Maintient à jour de la documentation technique interne 
-Traitement des tickets SL2, remonté et suivi des bugs avec l’équipe de développement  

Réalisation, édition et maintenance de différents sites internet et applications; Revente de plusieurs sites à des 
groupes d’éditions; Vente et création de sites internet pour des associations 

Hipay est un service de paiement en ligne. Ma mission a consisté à gérer l'assistance et le support auprès des 
clients de l'entreprise (grands comptes) sur toutes les questions/problématiques techniques. 

Formation

Licence Professionnelle CISII
(Concepteur / Intégrateur de Systèmes Internet / Intranet)

DUT Services et Réseaux de Communication

Baccalauréat STI Génie Electronique 

Programmation
Gestion de projet
SEO
Cloud
Support technique
Communication
AAnglais parlé, lu et écrit

Fondateur de TheTechnicalSupportDen.com
Pratique musicale de la batterie
Fan de Rugby

Compétences

Divers


